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| ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI COORDONARE, MONITOR IZARE S| EVALUARE INCLUZIUNE
SOCIALA

Directia de Mund si Protegie Social a judeului Covasna asigérfacilitarea accesului nediscriminatoriu al persgan
aflate in situai de dificultate la serviciile de asist@rsociafi si asigurarea implemeirii politicii de egalizare ganselor
sociale prin crgterea oportunitilor de dezvoltare a grupurilor defavorizate,tfwesasocigile si fundgiile Tn vederea

obtinerii de subvetii acordate de la bugetul de sgaticord: asisteri de specialitate.

= Evaluarea si monitorizarea serviciilor sociale oferite de ¢ atre institu tiile publice si organiza tiile
cu atribu tii Tn domeniul asisten tei sociale
Pentru asigurarea unei aplicari unitare la nivelul judetului a legislatiei in domeniu, au fost permanentizate o
serie de masuri din care amintim:

- oferirea de consultantd de specialitate atat potentialilor beneficiari, in vederea clarificarii
situatiilor cu care acestia se confrunta, cét si functionarilor din cadrul primariilor, in vederea
clarificarii situatiilor de exceptie pe care acegtia le pot intalni

- mediatizarea prin intermediul afiselor la sediul institutiei si prin pliantele redactate si distribuite
beneficiarilor

- actiuni de Indrumare si control privind acordarea de catre consiliile locale din judet a serviciilor

sociale

1. Tn judetul Covasna functioneaza Caminul pentru persoane varstnice din localitatea H ~ &ghig . Caminul este
prevazut cu sectie pentru persoane care nu sunt dependente si are o capacitate de 110 locuri. Directia de
Munca si Protectie Sociala, asigura constant asistenta de specialitate si coordonarea metodologica pentru

aceasta institutie, finantata de la bugetul local.



2. Caminul de b atrani « Sf. Clara» cu sediul in localitatea S&nzie ni infiintat de Asociatia « Caritas »
Arhidioceza Romano-Catolica Alba lulia/Filiala Sf. Gheorghe, are o capacitate de 18 locuri si beneficiaza de
subventie acordata de la bugetul de stat, conform prevederilor Legii nr.34/1998.

3. Caminul pentru persoane varstnice ,Zathureczky Berta” infiintat de Consiliul local al Municipiul Sf.
Gheorghe, este prevazut cu sectie pentru persoane care nu sunt dependente si are o capacitate de 45 locuri.

4. Caminul pentru Persoane Varstnice, cu sediul in local itatea C apeni-Baraolt, nfiintat de Consiliul local al

Orasului Baraolt, pentru persoane care nu sunt dependente si are o capacitate de 12 locuri.

5. Centrul de ingrijire medical a si asisten ta social & la domiciliu pentru persoane varstnice, cu sediul Tn

municipiul Sf. Gheorghe. Unitatea a fost infiintatd de Asociatia « Caritas » Arhidioceza Romano-Catolica Alba
lulia/Filiala Sf. Gheorghe, asigura servicii de asistenta socio-medicala la domiciliu pentru un numar mediu de
560 persoane varstnice imobilizate/dependente si beneficiazéd de subventie acordata de la bugetul de stat,
conform prevederilor Legii nr.34/1998.
6. Serviciul de ingrijire socio-medical a la domiciliu pentru persoane varstnice, cu sediul Tn municipiul

Sf. Gheorghe. Unitatea a fost infiintatd de Fundatia ,Cregtind Diakonia” Filiala Sf. Gheorghe si asigura servicii
la domiciliu pentru un numar mediu de 260 persoane varstnice imobilizate/dependente si beneficiaza de

subventie acordata de la bugetul de stat, conform prevederilor Legii nr.34/1998.

Directia de Munca si Protectie Sociala a judetului Covasna a efectuat, pe parcursul perioadei analizate,
verific ari gi evaluari lunare , urmarindu-se modul de utilizare al subventiei si standardele serviciilor de
asistentd sociala asigurate de catre aceste unitati. Intrucat subventiile acordate conform prevederilor Legii
nr.34/1998, se deruleaza prin Directiile de Munca si Protectie Sociala a judetului Alba, respectiv judetul Cluj, au

fost Intocmite si transmise raportari lunare privind acordarea serviciilor sociale.

1. Servicii de Tngrijire acordate Tn unitati specializate (camine pentru persoane varstnice)

Numar
Nr. Unitatea Numarul mediu lunar Capacitate
crt. unitatilor de (nr.locuri)
beneficiari
A. B. 1 2 3
Finan fate de la bugetul 2 116 122
local
1 Camin de batrani loc. 1 10 12
Capeni
2 Camin pers. varstnice 1 106 110
loc.Haghig
Finan fate de la bugetul 1 18 18
ONG
3 Camin de batrani ,Sf.Clara” 1 18 18
Sanzieni - ONG




2. Subventii acordate organizatiilor neguvernamentale care au dezvoltat programe de servicii sociale

Nr. Denumirea institutiei de Descrierea Numarul mediu Subventii
crt. asistenta sociala sau tipurilor de de beneficiari acordate de la
organizatia care a primit servicii sociale n perioada bugetul de stat
subventia acordate raportata n perioada
raportata
A. B. C. 1 2
1 Caminul ,Sf.Clara” Serviciu 18 27.000
Sanzieni rezidential
2 CIMAS Tg.Secuiesc Serv.ingr.la 220 80.052
dom.
4 DIAKONIA Tngr.socio- 200 52.080
Fil.Sf.Gheorghe med.dom.
TOTAL: 438 159.132

= Aplicarea prevederilor Legii nr. 416/2001

in aplicarea prevederilor Legii nr. 416/2001, DMPS Covasna asigura consultanti de specialitate prin actiuni de
indrumare si verificare privind acordarea de catre consiliile locale a venitului minim garantat. De asemenea,

lunar se centralizeaza rapoartele statistice privind situatia numarului beneficiarilor gi a platilor efectuate.

Situatia privind cererile de ajutor social pe luna iunie 2009:

Nr.crt. | Tipul familiei Numiar Numar de cereri Numar de
cereri inreg. existente la Cereri
n perioada raportat nceputul existente
perioadei la sfasitul
raportate lunii rap.
1 Persoane singure 99 836 816
2 Fam.2 pers. 105 658 624
3 Fam.3 pers. 87 676 622
4 Fam.4 pers. 82 617 544
5 Fam.5 pers. 37 342 310
6 Fam> 5 pers. 26 335 301
TOTAL 436 3464 3217
Situatia privind numarul de ajutoare sociale platite in semestrul | 2009
Nr.crt. | Tipul familiei Numar Total sume
mediu de ajutoare fite platite
1 Persoane singure 670 434.965
2 Fam.2 pers. 502 518.839
3 Fam.3 pers. 496 576.241
4 Fam.4 pers. 430 587.465




5 Fam.5 pers. 250 329.386
6 Fam> 5 pers. 249 310.114
TOTAL 2.597 2.757.010

Situatia aplicarii Legii nr. 416/2001, pe categorii de beneficiari, la sfargitul semestrului | 2009:

persoane beneficiare a legii 416/2001 existente in
luna iunie 2009

900 816
700 624 622

544

400 - 310 301

II. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI MONITORIZARE S| EVALUARE PROGRAME SOCIALE,
ACREDITARE FURNIZORI DE SERVICII

in semestrul | 2009, specialisti DMPS Covasna au ntocmit 3 anchete sociale si s-a propus acordarea unui

ajutor financiar Tntr-un singur caz.

= Acreditarea furnizorilor de servicii sociale, evalu area gi controlul calit atii serviciilor sociale

Directia de Munca si Protectie Sociala a judetului Covasna, cu ocazia intalnirilor de lucru/schimburilor de
experienta organizate cu angajatii institutiilor publice si ONG-urilor cu activitate Tn domeniul asistentei sociale a
informat actorii implicati, cu privire la faptul ca, potrivit prevederilor legale in vigoare, functionarea fara
acreditare contravine prevederilor legale.

Organizatiile neguvernamentale care furnizeaza servicii sociale in judetul Covasna sunt acreditati si vin in

sprijinul nevoilor comunitatilor.

Furnizorii privati de servicii sociale asigura:

- servicii de ngrijire socio-medicala la domiciliu;

- Ingrijire, sprijin, reintegrare si reabilitare pentru tineri cu handicap mintal;

- asigurarea si servirea/distribuirea hranei persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale
deosebite;

- serviciu rezidential pentru persoane varstnice;

- centru de zi pentru copii neglijati;



- serviciu rezidential pentru protectia copilului;

- consiliere socialg;

- terapie de familie;

- informare si orientare;

- promovare si cooperare sociala;

- sprijin si orientare profesionala pentru reintegrare, gazduire temporara;

- sprijin pentru femei si copii aflati in situatii de risc.

Tn semestrul | 2009, au fost acreditate urmatoarele servicii sociale:

- Serviciul rezidential pentru protectia copilului (Case de tip familial);

- Serviciul rezidential pentru protectia copilului cu dizabilitati (Case familiale );

- Serviciul rezidential pentru protectia adultilor cu dizabilitati;

- Serviciul rezidential pentru protectia copilului de tip Centre de plasament ;

- Serviciul rezidential, consiliere, sprijin gi suport pentru tineri peste 18 ani;

- Serviciul de gazduire pentru protectia mamei si copilului (Centru maternal);

- Serviciul ingrijire gi educare pentru protectia copilului de tip Centru de zi;

- Serviciul ingrijire si reabilitare pentru protectia copilului cu dizabilitati de tip Centru de zi;
- Serviciul de primire Th regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat;
- Serviciul de primire Tn regim de urgenta si telefonul adultului;

- Serviciul plasament familial, de adoptii si de asistenta maternala;

- Serviciul de evaluare complexa a copilului cu dizabilitati;

Furnizor: Direc fia General & de Asisten ta Social & si Protec fia Copilului Covasna

-Serviciul de Tngrijire a batranilor bolnavi la domiciliu/Furnizor- Societatea Na tional a de Cruce Ro gie/Filiala

jude tului Covasna.

- Serviciul de promovare si cooperare sociala
- Serviciu de tip ,Centru de prevenire si combatere a violentei in familie”;
- Serviciu de tip ,Centru de informare si consiliere”.

Furnizor: Asocia tia ,Szentkereszty Stephanie” Targu Secuiesc.
- Serviciul de tip ,Centru de zi pentru persoane varstnice”;
- Serviciul de tip ,Locuinte protejate”.

Furnizor: Camin ,Zathureczky Berta” Sfantu Gheorghe

- Serviciul de tip rezidential pentru protectia copilului/Furnizor: Asocia tia de Binefacere ,Sfanta lustina”

Marcu s.
- Crega saptamanala nr.3/Furnizor: Directia de Asisten ta Comunitar a Sfantu Gheorghe.

- Serviciul de Tngrijire si sprijin acordat pentru viata de zi cu zi pentru persoane varstnice;

- Serviciul de tip Centru de zi pentru copii neglijati.



Furnizor care acorda aceste servicii sociale: Asocia tia ,Haromszeki Mara” Szocialis es Kozmuvelodesi

Egyesulet Cernat
- Serviciul de tip Centru de Tngrijire socio-medicala la domiciliu/Furnizor: Asocia tia Caritas Sfantu Gheorghe

- Serviciul de tip Tngrijire socio-medical& la domiciliu/Furnizor: Fundatia Cre stin & Diakonia Sfantu Gheorghe

- Serviciul de tip ,Consiliere”,

- Serviciul de tip ,Terapie de familie”,

- Serviciul de tip ,Informare si orientare”,

- Serviciul de tip ,Sprijin si orientare profesionala pentru reintegrare”.

Furnizor: Asocia tia Pro Nobis Sfantu Gheorghe
- Serviciul de tip ingrijire socio-medical& la domiciliu/Furnizor: Fundatia Izabella Sfantu Gheorghe

- Organizarea in bune condi tii a activit atii de autorizare a furnizorilor de formare profesio  nala in
conformitate cu prevederile O.G. nr. 129/2000, repu  blicat &, privind formarea profesional & a adultilor

In semestrul | al anului 2009 membri comisiei de autorizare a furnizorilor de formare profesionald, care
functioneaza in cadrul D.M.P.S. in conformitate cu prevederile actului normativ sus-mentionat, s-au Tntrunit in
8 sedin fe consemnate in procese verbale, cu ocazia carora s-a verificat indeplinirea conditiilor de eligibilitate
ale documentelor depuse de furnizorii de formare profesionala, s-au numit specialigti  pentru
evaluarea/monitorizarea tndeplinirii criteriilor de autorizare, s-au analizat documentele din dosarele depuse spre
autorizare, precum si rapoartele de evaluare intocmite de specialisti in vederea acordarii/neacordarii
autorizatiei, au fost desemnati specialigti pentru participarea in comisiile de examinare si s-a aprobat

completarea listelor de specialisti.

Secretariatul tehnic organizat in cadrul compartimentului prin activitatea desfagurata asigura functionarea in
bune conditii a activitati de autorizare prin: Tnregistrarea cererilor de autorizare, verificarea completitudinii
dosarelor si valabilitati  documentelor, verificarea disponibilitatii specialistiior numiti ca evaluatori sau
examinatori, convocarea sedintelor comisiei, intocmirea deciziilor, completarea autorizatiilor, Tnregistrarea
contractelor Tncheiate intre furnizorii autorizati si persoanele participante la programe, eliberarea certificatelor de
calificare/absolvire, mentinerea unei colaborari continue atat cu furnizorii de formare profesionala, specialistii din
diferitele domenii de activitate, cat si cu persoanele interesate de programele de pregatire. Listele actualizate
cu furnizorii autorizati si programele de formare oferite de catre acestia pot fi consultate la avizierul institutiei in
permanentd. Prin intermediul punctului de informare documentare al institutiei sunt puse la dispozitia
persoanelor interesate pliante cu informatii privind furnizorii autorizati care pot elibera certificate de

calificare/absolvire recunoscute la nivel national.

- in perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2009 s-au emis 18 autoriza fii, s-au inregistrat un numar de 1.136 de
contracte de formare profesionald, iar in urma programelor de pregatire aflate in derulare au absolvit 1.913

participan ti.



= Finantare proiect ,Centru social de urge ta
Tn cadrul programului de interes national ,Combaterea excluziunii sociale a persoanelor faréd adapost prin
crearea de centre sociale de urgenta” a fost aprobat proiectul depus de Directia de asistentd comunitara a
municipiului Sf. Gheorghe. Suma aprobata pentru finantarea proiectului ,Centru social de urgentd” este de
729.062 lei.
Conform prevederilor legale si a contractului de finantare, Directia de Munca si Protectie Sociala a judetului

Covasna are responsabilitatea monitorizarii derularii proiectului.

= Combaterea violen tei in familie

In perioada de raportare, specialistii cu atributii in domeniul combaterii violentei in familie au actionat in vederea
respectarii obiectivelor stabilite si indeplinirii atributiilor care Ti revin prin Protocolul incheiat la nivelul judetului Tn

activitatea de prevenire si combatere a fenomenului violentei in familie.

Trimestrial, activitatea de monitorizare si raportare a cazurilor de violenta in familie, se realizeaza prin Directia
de Muncé si Protectie Sociald Covasna. Tn cursul semestrului | 2009, au fost monitorizate un nr. de 58 cazuri,
din care 34 copii, 24 persoane adulte (47 femei si 11 barbati).

. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE DIALOG SOCIAL, LEGISLATIE, SALARIZARE, CONFLICTE
S| CONTRACTE COLECTIVE DE MUNCA

= Dialogul cu partenerii sociali, promovarea legisla  tiei muncii

In judetul Covasna existd o colaborare permanenta cu partenerii sociali privind aplicarea unitara a prevederilor
legale in domeniul legislatiei muncii, precum si in sensul informarii continue a acestora asupra principalelor

modificari ce intervin in domeniul reglementarii raporturilor de munca.

In vederea mediatizarii dialogului social s-au elaborat pliante, acestea fiind puse la dispozitia celor interesati prin
intermediul punctului de informare-documentare al institutiei, precum si Tn cadrul Tntalnirilor de lucru care au

avut loc intre specialistii compartimentului si partenerii sociali.
Asigurarea informarii permanente se realizeaza nu doar prin intermediul pliantelor, a participarilor la dezbaterile
organizate de sindicate si patronate, ci gi prin site-ul institutiei care faciliteaza accesul populatiei la informatii

actualizate in permanenta.

= Numérul de contracte colective de munc  a si acte adi tionale verificate gi inregistrate



In vederea obtinerii unei situatii reale asupra angajatorilor care au obligatia de a negocia contractul colectiv de
munca in conformitate cu reglementarile legale Tn vigoare, In cadrul biroului se asigur & in permanen fa
actualizarea bazei de date care contine atat informatii relevante cu privire la identificarea angajatorului,
numarul total de salariati, data Thregistrarii i expirarii contractului colectiv de munca negociat la nivel de unitate,
cat si controalele care s-au efectuat ih vederea respectarii prevederilor Legii nr. 130/1996 republicata, cu privire

la contractul colectiv de munca.

Tn perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2009 au fost verificate si inregistrate 20 de contracte colective de munc & si

87 de acte adi fionale.

In vederea asigurérii respectérii prevederilor legale, s-au transmis 85 notific &ri n scopul atentionarii agentilor
economici asupra obligatiei negocierii/prelungirii contractului colectiv de munca expirat, precum si asupra
obligatiei inceperii negocierilor anuale Tn cazul in care exista un contract valabil la nivel de unitate. Totodata
partile au fost informate cu privire la drepturile gi obligatiile pe care le au in conformitate cu prevederile legale in

materie, precum si cu privire la consecintele nerespectarii legislatiei in domeniu.

= Numarul de conflicte de interese inregistrate  si conciliate Tn temeiul legii nr. 168/1999 privind

solu tionarea conflictelor de munc &

in semestrul | al anului 2009 nu s-au fnregistrat conflicte de munca in acceptiunea Legii nr. 168/1999
privind solutionarea conflictelor de munca, in schimb specialisti DMPS Covasna au participat la
dezamorsarea unor stari conflictuale aparute la nivelul unor unitati, dupa cum urmeaza:
- la nivelul Spitalului oragenesc Covasna intre conducerea acestei unitati si Sindicatul ,Sanitas”
Covasna;
- la nivelul SC Biborteni SRL, conflict denclasat intre conducerea societatii comerciale si

Sindicatul ,Speranta”.

= Numérul de dosare aflate pe rolul instan  telor judec atore gti
In perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2009 s-a asigurat reprezentarea intereselor institutiei in 12 dosare aflate pe

rolul instantelor judecatoresti competente.

In perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2009 au fost solutionate un numar de 461 cereri depuse in baza prevederilor
D.L.nr.118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura
instaurata cu Tncepere de la 06 martie 1945, precum si celor deportate in strainatate ori constituite in prizonieri,

republicata; in toate cazurile fiind respectate termenele prevazute de lege.

V. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI RELA TII CU PUBLICUL SI MASS — MEDIA

* Numarul de peti tii rezolvate in termenul prev azut de lege

in semestrul | 2009 au fost primite si solutionate 9 petitii cu respectarea dispozitilor OG nr.27/2002 privind

reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata prin Legea nr.233/2002.



] Activitatea privind asigurarea liberului acces la i nforma tiile de interes public
Compartimentul de Relatii cu Publicul al Directiei de Munca si Protectie Sociala a judetului Covasna asigura
mediatizarea informatiilor de interes public privind aplicarea legislatiei in vigoare prin intermediul site-ului

institutiei, acesta fiind reactualizat periodic.

Prin intermediul punctului de informare documentare al institutiei sunt puse la dispozitia persoanelor interesate
pliante cu informatii privind furnizorii de formare profesionald autorizati care pot elibera certificate de
calificare/absolvire recunoscute la nivel national precum si informatii privind datele de contact ale furnizorilor de
servicii sociale acreditati.

In semestrul | al anului 2009 au fost solutionate 1.592 cereri solicitate verbal si 2 cereri de informatie de interes

public solicitate in scris.

V. ALTE ACTIVIT ATI

Tn conformitate cu prevederile Legii nr. 19/2000, privind sistemul de pensii si alte drepturi de asigurari sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare, asiguratii sistemului public din unitatile in care nu este reglementata,
potrivit legii constituirea fondului social, pot beneficia de bilete de odihna.

De aceste bilete de odihna pot beneficia si sotul/sotia celui indreptatit, precum si copiii acestuia daca au varsta
cuprinsa intre 6 si 18 ani si urmeaza cursurile unei unitati de Tnvatamant preuniversitar, acreditata conform legii.
Pentru sezonul 2009, judetului Covasna i-au fost repartizate un numar de 759 de bilete cu preturi cuprinse intre

376,2 - 618,6 lei. Durata unei serii de odihna este de 6 zile.

Repartizarea biletelor de odihn & pe anul 2009 jude ful Covasna
D.M.P.S. Uniunea Judetana | Uniunea Sindicala Uniunea BLOCUL
COVASNA a Sindicatelor Teritoriala Filiala | Judeteana CNSLR NATIONAL
Democratice Covasna ,Cartel FRATIA - filiala SINDICAL
ALFA , Covasna
Litoral - nr. total locuri 568 ,
din care:
103 | 194 | 154 | 112 | 5
Munte - nr. total locuri 191
din care:
33 | 66 | 52 | 38 | 2

Reprezentantii confederatiilor sindicale din judet cu care D.M.P.S. Covasnha a colaborat in scopul punerii in
aplicare a prevederilor H.G. nr. 494/2001 sunt:

- Confederatia Sindicatelor Democratice din Romania — Uniunea Judetana a Sindicatelor Democratice;

- Confederatia Nationala Sindicala ,Cartel ALFA , - Uniunea Sindicala Teritoriala Filiala Covasna;

- Confederatia Nationald a Sindicatelor Libere din Romania — FRATIA — Uniunea Judeteand CNSLR —
FRATIA - filiala Covasna;

- Blocul National Sindical — (Teatrul maghiar de stat “Tamasi Aron”, Casa Judeteana de Asigurari de

Sénatate, Serviciul de Ambulanta).



Urmand exemplul Ministerului Muncii, Familigi Protegiei Sociale, Diretia de Mund si Protegie Sociad a judeului
Covasna pune gratuit la disptiaicetitenilor un buletin informativ, de concgg proprie, redactag editat de

Compartimentul de Refiicu Publicul.

Directia de Munca si Protectie Sociala a judetului Covasna participa la Bursele locurilor de munca, in cadrul
carora angajatii institutiei acorda consultantd in domeniul formarii profesionale a adultilor, Tn acest sens fiind

redactate si multiplicate pliante cu furnizorii autorizati, care au fost distribuite participantilor.

Relatia institutie — cetateni, constituie o preocupare constanta a colectivului Directiei de Munca si Protectie
Sociala a judetului Covasna atat ca atitudine a functionarului public cat si ca mod de comunicare cu beneficiarii.
Pentru a se facilita accesul larg la serviciile oferite de institutie Tn aplicarea prevederilor Legii nr. 544/2001,
privind liberul acces la informatiile de interes public si ale H.G. nr. 1723/2004, privind aprobarea Programului de
masuri pentru combaterea birocratiei Tn activitatea de relatii cu publicul, s-a asigurat adaptarea procedurilor,
formalitatilor si programului de lucru pentru satisfacerea nevoilor concrete ale cetatenilor.

DIRECTOR COORDONATOR,
Serena lvan



