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Comunicat de pres
Implementarea Instrumentului de management al cal#tii

In perioada 19 mai — 10 iulie 2009, InstituPrefectului Judelui Covasna, cu sprijinul
Unitatii Centrale pentru Reforma Administi@ Publice, din cadrul Ministerului Administieai si
Internelor, a implementat instrumentul de management aitéaf@adrul comun de autoevaluare a
modului de fungonare a instittiilor publice (CAF), in vederea imbatatirii activitatilor proprii si
a modului de interaimine cu beneficiariis.

Cadrul comun de autoevaluare a modului detfonare a instittiilor publice (CAF) a fost
implementat in 53 de instifiupublice dintar, Instituia Prefectului Judelui Covasna fiind prima
institutie din judeul Covasna care apficacest instrument management in vederea efizanit
activitatiilor pe care le degfoar.

Ansamblul de criterii care stau la baza CAF vizeaativitatea intregii instittii, si sunt acceptate
si utilizate in toai Europa (leadership-ul, actigitle de planificare, parteneriatele, resursele
disponibile in instittie, proceselgi rezultatele obnute de instittie in aceste domenii).

Obiectivul implemeatii acestui instrument - CAF este de a sprijini ingiiiei publice in
derularea unui exer@i de autoevaluare pentru a identifica, cu exactitate, domeeiiteebuiesc
Tmburatatite si modalitatea de realizare a acesteia (prin identificacdaiilor posibile de utilizat
pentru remedierea deficigtor constatate), care sunt domeniile Tn care institagioneaz
corespunitor si cum pot fi acestea eficientizate .Diagnosticul este mlatrina analiZrii celor 9
criterii si 28 de subcriterii de evaluare care acapgomeniile esamale ale unei institui, ce
trebuie luate in considerare n orice ariatirganizaionali, in termeni de factosi rezultate.

Implementarea CAF se derulédm mai multe etape care constau in:
- stabilirea modului in care va fi organizat planificata autoevaluarea CAF,
- comunicarea cu privire la proiectul de autoevaluare CAF,
- crearea unui grup de autoevaluare, reprentativ pentru trestitu



- organizareai realizarea instruirii angajéor in vederea implemeiti CAF,

- realizarea autoevalui propriu-zise,

- realizarea raportului privind rezultatele autoesal CAF,

- comunicarea planului de Tmbitatire,

- implementarea planului de imhitétire si planificarea urratorului exerciiu de
autoevaluare.

Implementarea CAF se finalizeazu elaborarea unui plan detiaoe de imbudtatire a
activitatii institutiei, agreat la nivelul conducerii acesteia, cu implementacesator rasuri astfel
Tncat & raspund cerirtelor crescande ale beneficiarilor, intr-un termen cat mat posibilsi la o
calitate cat mai ridicat

La nivelul Institdiei Prefectului Judelui Covasna, in urma reaiizi autoevaldrii
individualesi a derudirii sedintelor de consens, au fost identificate, dgecmembrii grupului de
autoevaluare, punctele forte punctele slabe a modului de fgilomare a instittei si au fost
propuse o serie daiade agiune n vederea imbatatirii activitatilor pe care aceasta le dasfas.

Aceasi autoevaluare se va realiza anual, si are ca scop asigunaeegerfegonari
continue a awunilor derulate la nivelul institiei, acestea trebuind planificate, implementate,
monitorizate si ajustate Tn mod sistematic. Totodldnhstituia Prefectului Judelui Covasna
urmareste i fie o surd de Tnvitare prin experigfi proprie pentru celelalte instiiu
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